Sorumlular T Al S Gorev ve Sorumluklar Mevzuat ve
(Insan Kaynaklar1) (Faaliyetler - Agiklamalar) Kayitlar
Basla. .
N J Universitemiz tarafindan kullanilan
Birimlerden gelen ariza bildirimleri e mekznlaﬂa Elak‘gll( l"lmk gelf(ek
(UBYS tizerinden servis talep girisi, UEITINET UEINL gaEsls
yazi ile gelen talepeler vs.) cihazlardan kaynakli ariza ve
tarafimizdan tespit edilen hasar ve gaggrlar, ind kull(laml:kl . lsekh.n%n
arizalar, kullanim amacia yonelik keglsrﬁrsm il Zyrlll LR ,IQIF
degisikler kapsamindaki bakim aynakiarin ana Verimi
onarimlar ve diger bakim onarimlara kullanilmas1 taleplerin hizli bir
ait talepler gelir sekilde karsilanabilmesi i¢in
h yapilacak is ve islemler ;
Gelen ve tespit edilen bakim llsioe 12d°
onarim talepleri Teknik Bakim 4
stek Yapan Onarim Sube Miidtirii
Birim Sube tarafindan incelenir talepler
Miidiirii tarafimizdan karsilanacak mi ?
Memur(Miihendis
, Tekniker, Teknis
yen)
EVET HAYIR —
flgili Bina sorumlusuna
gerekli notlar distilerek
yonlendirilir.
Gelen talep incelenerek arizanin
Igili bina sorumlusu tarfindan talep garanti kapsaminda m1 yoksa bakim | Yapim Ileri
incelenir, talep garanti kapsammdami onarim kapsaminda mt | Genel
yoksa bakim onarim kapsaminda m1 giderileceginin tespiti igin garanti | Sartnamesi
karsilanacak. stireleri evraklari incelenerek durum | Madde 42-43

Memur(Miihendis
,Tekniker, Teknis

yen)

BAKIM
ONARIM

GARANTI

Gerekli kontroller yapilarak
alep formu diizenlenir ve ilgili
kontrol gorevlileri ve

tkleniciye gonderilir. Talebin
giderilmesi siirecini takip eder.

Gerekli kontroller yapilip yapilacak is
konusunda bilgi vererek talep formu
olusturul. Talep formu ilgili kontrol

gorevlilerine gonderilir. Yapilacak is ile
alakal tiim koordinasyonu yaparak isin
tamamlanmasi siirecini takip eder.
Ortaya ¢ikan aksakliklar konusunda
ilgili kisilere bilgi verir. Talebin en kisa
zamanda karsilanmsimni saglar.

tespit edilir ve ilgili kontrol
gorevlilerine yonlendirilir.

Bakim onarim kapsaminda
yapilacaksa talep formu

olusturularak ilgili bakim onarim
kontroliine yonlendirme yapilir.

flgili  kontrol gorevlisi  veya
gorevlileri  ile  koordinasyonu
saglayarak isin tamamlanmasina
nezaret eder.

Bakim onarim veya  garanti
kapsaminda isin tamamlanmasini
takip eder.




Memur(Miihendis

,Tekniker, Teknis
yen)

Bakim onarim veya Garanti kapsaminda yapilan
imalatlar kontrol edilir. Sorun giderildi mi ?
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Evet Hayir
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Ilgili Kontrol
Gorevlilerine Tekrar
gonderilerek islemin

tamamlanmasi
saglanir.

Sube Miidiirii
Memur(Miihendis
,Tekniker, Teknis
yen)

wmlanarli&/

N~

}

Gerkli Bilgiler bina
kartlarma islenir.

)

Gerekli garanti
belgeleri alinir.

!

UBYS iizerinden islem
tamamlanir.

Varsa 6demeye esas
yardimei evraklar
diizenlenir

Bitir )




